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AON

Voorwoord

Hartelijk dank voor uw deelname aan de Global Risk Management Dit rapport geeft de antwoorden van respondenten in dit land of

Survey van Aon, de negende enquéte van dit type sinds 2007. De grondgebied weer, afgezet tegen de algemene basis van
enquéte is opgezet om organisaties inzichten te bieden ten respondenten. We moedigen u aan het rapport door te lezen en
aanzien van risk en human capital, en hen te helpen beter te zien hoe uw houding ten aanzien van risico zich verhoudt tot
geinformeerd te zijn, zodat zij betere beslissingen kunnen nemen uw vakgenoten, en meer inzicht te krijgen in de opkomende

om te concurreren in een steeds complexer wordende trends.

bedrijfsomgeving.
Neem contact op met uw Aon-adviseur als u nog vragen hebt
De enquéte wordt elke twee jaar in 11 talen gehouden, heeft input over het rapport.
verzameld van 2.842 respondenten in 61 landen/soevereiniteiten
en uit 16 belangrijke bedrijfssectoren bij openbare en private
bedrijven van elke omvang.

De bevindingen van deze enquéte bevestigen dat bedrijven
kampen met nieuwe risk - en traditionele risico's in een andere
gedaante - voor zowel risico als human capital, en benadrukken
de verschillen van mening hoe hieraan op de beste manier
prioriteit kan worden gegeven en hierop gereageerd moet worden.

Locaties van deelnemers

Raadpleeg de bijlage voor de volledige lijst van landen en aanvullende demografische gegevens van deelnemers.
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Risicokwesties

Dit gedeelte kijkt naar de huidige top tien meest kritieke risico's en de
top vijf meest kritieke toekomstige risico's, zoals geselecteerd door
respondenten. Er wordt tevens gekeken naar de verliezen die zijn
veroorzaakt door de top tien risico's in de 12 maanden voorafgaand
aan de introductie van deze enquéte en biedt een overzicht van de

mitigerende maatregelen die door de respectieve top tien risico's zijn
gekozen.

De weergegeven resultaten laten algemene wereldwijde gegevens
zien, vergeleken met de gegevens van dit land of grondgebied.

Klik hier voor meer informatie.



https://www.aon.com/en/insights/reports/global-risk-management-survey/

Top tien huidige risico's

Top tien meest kritieke risico's geselecteerd door organisaties. Raadpleeg de bijlage voor de volledige lijst van alle 61 risico's.

Wereldwijd Land / Territorium

Top tien wereldwijde risico's

1 Cyberaanvallen /Datarisico 1
2 | Bedrijfsonderbreking 2
3 Economische vertraging/ Langzaam herstel 3
4 | Er niet in slagen toptalent aan te trekken of te behouden 4
5 Veranderingen in wet- en regelgeving 5
6 Verstoring in de toeleverings- of distributieketen 6
7/ Grondstofprijsrisico/ schaarste van materialen
8 | Reputatieschade !
9 Er niet in slagen om te innoveren/aan °
klantverwachtingen te voldoen 9
10  Groeiende concurrentie 10

Eigendoms- en vertrouwelijke informatie van Aon

Top tien risico's voor het land/territorium

Cyberaanvallen /Datarisico

Tekort aan arbeidskrachten

Er niet in slagen toptalent aan te trekken of te behouden
Grondstofprijsrisico/ schaarste van materialen
Bedrijfsonderbreking

Er niet in slagen om te innoveren/aan
klantverwachtingen te voldoen

Veranderingen in wet- en regelgeving
Verstoring in de toeleverings- of distributieketen
Ziekteverzuim

Economische vertraging/ Langzaam herstel



Top vijf toekomstige risico's

Top vijf risico's voor organisaties in de komende drie jaar

Wereldwijd Land / Territorium

Top vijf wereldwijde risico's Top vijf risico's voor het land/territorium

1 Cyberaanvallen /Datarisico 1 Cyberaanvallen /Datarisico

2 Economische vertraging/ Langzaam herstel 2 Tekort aan arbeidskrachten

3 Grondstofprijsrisico/ schaarste van materialen 3 Er niet in slagen toptalent aan te trekken of te behouden
4 | Er niet in slagen toptalent aan te trekken of te behouden 4  Economische vertraging/ Langzaam herstel

5 Veranderingen in wet- en regelgeving 5 Geopolitieke Volatiliteit

Eigendoms- en vertrouwelijke informatie van Aon )



Geleden verliezen vanuit de top tien van risico’s

Percentage respondenten van wie de organisatie een verlies heeft geleden vanwege een specifiek risico.

Wereldwijd

i

1

2
3
4
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Top tien wereldwijde risico's

Cyberaanvallen /Datarisico
Bedrijfsonderbreking
Economische vertraging/ Langzaam herstel

Er niet in slagen toptalent aan te trekken of
te behouden

Veranderingen in wet- en regelgeving

Verstoring in de toeleverings- of
distributieketen

Grondstofprijsrisico/ schaarste van
materialen

Reputatieschade

Er niet in slagen om te innoveren/aan
klantverwachtingen te voldoen

Groeiende concurrentie

Eigendoms- en vertrouwelijke informatie van Aon

18.3 %
32.2 %
55.2 %
33.3 %

26.4 %
42.6 %

64.0 %

8.0 %
21.5 %

40.5 %

Land / Territorium

Top tien risico’s voor het land/territorium

Cyberaanvallen /Datarisico
Tekort aan arbeidskrachten

Er niet in slagen toptalent aan te trekken of
te behouden

Grondstofprijsrisico/ schaarste van
materialen

Bedrijfsonderbreking

Er niet in slagen om te innoveren/aan
klantverwachtingen te voldoen

Veranderingen in wet- en regelgeving

Verstoring in de toeleverings- of
distributieketen

Ziekteverzuim

Economische vertraging/ Langzaam herstel

7.9%
53.8%
28.1%

60.9%

27.8%
19.0%

26.9%
50.0%

61.1%
52.9%



Hoe organisaties de belangrijkste risico’'s beperken

Percentage respondenten met een plan of formele controle voor de belangrijkste risico's.

Wereldwijd Land / Territorium

# | Top tien wereldwijde risico's # | Top tien risico's voor het land/territorium %
A

1 Cyberaanvallen /Datarisico 88.7 % 1 Cyberaanvallen /Datarisico 83.7%
2 Bedrijfsonderbreking 4.4 % 2 Tekort aan arbeidskrachten 37.5%
3 Economische vertraging/ Langzaam herstel 39.8 % 3 Er niet in slagen toptalent aan te trekken of te 99.0%
behouden
4 | Er niet in slagen toptalent aan te trekken of 62.4 %
te behouden 4 | Grondstofprijsrisico/ schaarste van materialen 51.9%
5 Veranderingen in wet- en regelgeving 950.3 % 5 Bedrijfsonderbreking 76.0%
6 Verstoring in de toeleverings- of 62.7 % 6 Er niet in slagen om te innoveren/aan 96.5%
distributieketen klantverwachtingen te voldoen
7 Grondstofprijsrisico/ schaarste van 64.5 % 7/ Veranderingen in wet- en regelgeving 31.4%
materialen
8 Verstoring in de toeleverings- of 92.4%
8 Reputatieschade 50.7 % distributieketen
9 Er niet in slagen om te innoveren/aan 96.2 % 9 Ziekteverzuim 57.9%

klantverwachtingen te voldoen
10 Economische vertraging/ Langzaam herstel 47.6%

10 | Groeiende concurrentie 46.2 %
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Soorten geimplementeerde mitigerende maatregelen voor wereldwijde risico's

Risico's

Cyberaanvallen /Datarisico
Bedrijfsonderbreking

Economische vertraging/
Langzaam herstel

Er niet in slagen toptalent aan te
trekken of te behouden

Veranderingen in wet- en
regelgeving

Verstoring in de toeleverings- of
distributieketen

Grondstofprijsrisico/ schaarste
van materialen

Reputatieschade

Er niet in slagen om te
innoveren/aan klantverwachtingen
te voldoen

Groeiende concurrentie

Anders

1.2 %
0.9 %
1.9 %

3.4 %

3.4 %

1.6 %

1.6 %

3.0 %

4.3 %

3.1 %

Geeévalueerde
oplossingen voor
risicofinanciering/

overdracht

16.0 %
16.7 %
1.1 %

6.2%

8.0 %

11.6 %

14.2 %

8.9 %

9.0 %

8.0 %

Gekwantificeerd Onderzocht

risico

12.7 %
14.8 %
16.2 %

9.8 %

12.1 %

12.2 %

16.4 %

10.7 %

10.5 %

13.6 %

risico

24.2 %
23.2 %
28.9 %

33.7 %

33.7 %

26.6 %

25.3 %

31.3 %

32.9 %

31.5 %

Soorten geimplementeerde mitigerende maatregelen voor risico's in het land/territorium

Risico's

Cyberaanvallen /Datarisico
Tekort aan arbeidskrachten

Er niet in slagen toptalent aan te
trekken of te behouden

Grondstofprijsrisico/ schaarste van
materialen

Bedrijfsonderbreking

Er niet in slagen om te
innoveren/aan klantverwachtingen
te voldoen

Veranderingen in wet- en
regelgeving

Verstoring in de toeleverings- of
distributieketen

Ziekteverzuim

Economische vertraging/
Langzaam herstel

Anders

0.0 %
0.0 %
4.1 %

29 %

4.1 %

2.5 %

0.0 %

0.0 %

9.1 %
0.0 %
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Geévalueerde
oplossingen voor
risicofinanciering/

overdracht

15.2 %
5.0 %
6.1 %

14.3 %

16.3 %

15.0 %

8.3 %

12.5 %

18.2 %
9.5 %

Gekwantificeerd

risico

10.5 %
10.0 %
6.1 %

14.3 %

16.3 %

7.5 %

8.3 %

6.3 %

0.0 %
19.0 %

Onderzocht

risico

24.8 %
35.0 %
30.6 %

22.9 %

22.4 %

27.5 %

37.5 %

25.0 %

18.2 %
23.8 %

Ontwikkeld risico
management plan

24.0 %
19.8 %

21.7 %

26.1 %

25.5%

23.2 %

23.3 %

25.3 %

23.2 %

24.5 %

Ontwikkelde

continuiteitsplannen

Ontwikkeld risico Ontwikkelde
management plan continuiteitsplannen

26.7 %
25.0 %
26.5 %

25.7 %

18.4 %

25.0 %

20.8 %

37.5 %

18.2 %
23.8 %

22.0 %
24.5 %

20.2 %

20.9 %

17.2 %

24.9 %

19.3 %

20.7 %

20.1 %

19.3 %

22.9 %
25.0 %
26.5 %

20.0 %

22.4 %

22.5%

25.0 %

18.8 %

36.4 %
23.8 %



Structuur en functie van
riskmanagement

Dit gedeelte kijkt naar de structuur en werking van afdelingen voor
riskmanagement. Er worden rapportagelijnen en -structuren
weergegeven, evenals methoden die zijn gebruikt voor risico-
identificatie en het evalueren van de doeltreffendheid van
programma's voor riskmanagement binnen organisaties.

De weergegeven resultaten laten algemene wereldwijde gegevens
zien, vergeleken met de gegevens van dit land of grondgebied.

Klik hier voor meer informatie.



https://www.aon.com/en/insights/reports/global-risk-management-survey/

Beleidsregels voor risicotoezicht en beheer zijn geimplementeerd en vastgesteld door een raad van bestuur of een
bestuurscomité

Algemeen Standaard voor het land/territorium

4.8% — 4.1% —
7.4% — 10.2% —

10.6% —~

13.5% —

18.4% —/ ~—51.0%

L 63.6%

® Ja, formeel @ Deels ¢ Ja, informeel @ Nee @ Ik weet het niet

Organisaties met een formele afdeling riskmanagement en verzekeringen

Algemeen Standaard voor het land/territorium
44 9%
27.0% —. S
~— 73.0%
N 55.1%

®Ja @®Nee
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Methoden om grote risico's te identificeren

Methoden Algemeen

v

Standaard voor het
land/territorium

Oordeel en expertise van het senior management
Risico-informatie uit interne auditprocessen

Risicoanalyse door directie en/of management

Gestructureerd proces voor risico-identificatie (organisatiebreed)
Brancherapporten

Externe rapporten

Risico-informatie uit compliance processen

Risicodiscussie door directie en/of management (Jaarplan)
Risicodiscussie door directie en/of management (Anders)
Risico-informatie uit rapportageprocessen

Geen formeel proces

Eigendoms- en vertrouwelijke informatie van Aon

57.7 %
52.3 %
49.9 %
46.0 %
42.5 %
41.3 %
41.1 %
37.7 %
33.6 %
18.6 %

9.9 %

60.4%
72.9%
68.8%
35.4%
37.5%
64.6%
47.9%
41.7%
35.4%
39.6%
10.4%
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Hoe organisaties inspelen op veranderende investeringsniveaus in middelen voor riskmanagement om de
risicoagenda voor de komende 12 maanden te ondersteunen

60 %
40 %
. .

Geen verandering Verhogen van Verhogen van het Anders Vermindering van
investering door aantal externe middelen
interne inhuur of consultants

CAPEX

Algemeen @ Standaard voor het land/territorium

Hoe meten organisaties de doeltreffendheid van programma's voor riskmanagement?

Methoden Algemeen | Standaard voor het
land/territorium

v

Vergelijken van risicogebeurtenissen uit het verleden met de doeltreffendheid 44.4 % 37.5%
van het risicobeheer

Evalueren van overwegingen rondom risicomanagement bij het nemen van 43.8 % 41.7%
beslissingen over investeringen / strategie

Bijhouden van de betrokkenheid van risicomanagement binnen het bedrijf bij 31.6 % 29.2%
Vergelijken van de resultaten van veiligheid en schadebeperking (bijvoorbeeld de 28.6 % 20.8%
snelheid van re-integratie na verzuim)

Verlagen van de totale risicokosten (TCOR) 23.1 % 8.3%
Wordt niet gemeten 21.9 % 25.0%
|ldentificeren van financi€le voordelen van een captive voor het bedrijf (bijv. 17.9 % 10.4%

gegenereerde inkomsten)

Anders 4.4 % 8.3%

Eigendoms- en vertrouwelijke informatie van Aon 12



Betrokkenheid van
riskmanagement bij M&A
en desinvesteringen

Dit gedeelte kijkt naar het volledige proces van riskmanagement
gedurende M&A- en desinvesteringsprocessen.

De weergegeven resultaten laten algemene wereldwijde gegevens
zien, vergeleken met de gegevens van dit land of grondgebied.

Klik hier voor meer informatie.

13


https://www.aon.com/en/insights/reports/global-risk-management-survey/

Organisaties die van plan zijn om in de komende 12 maanden activa te verwerven of af te stoten

Algemeen Standaard voor het land/territorium

— 42.4% 18.8% —\
27 2% —.
27.1% —
\__
30.5% —/ 54.2%

® Ja ¢ |k weet het niet @ Nee

Organisaties die de meest kritieke en opkomende risico’'s beoordelen gedurende M&A en desinvesteringen

Algemeen Standaard voor het land/territorium

6.3% —

15.5% —

— 44.6%

— 47.9%

20.8% —-
16.6% ——

25.0% —/
23.3% —/

@ Ja, altijd © |k weet het niet @ Soms @ Nee, zelden of nooit

Eigendoms- en vertrouwelijke informatie van Aon

14



Beheer van totale
risicokosten (TCOR)

Dit gedeelte kijkt naar het beheer van verzekerbare risico's binnen
organisaties in het algemeen, hoe het verzekerbare risico wordt
gemeten en of de bijpbehorende kosten toenemen of afnemen.

De weergegeven resultaten laten algemene wereldwijde gegevens
zien, vergeleken met de gegevens van dit land of grondgebied.

Klik hier voor meer informatie.
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https://www.aon.com/en/insights/reports/global-risk-management-survey/

Organisaties die de totale kosten van verzekerbare risico's meten

Algemeen Standaard voor het land/territorium

44.4%
31.3%
68.8%
55.6%

@ Nee @Ja

Factoren voor totale kosten van verzekerbare risico's die door organisaties worden gemeten

100 %
50 %
0 %
Risico-overdrachtsko.. Externe kosten (bijv.
(bijv. vergoedingen aan
verzekeringspremies) derden)

Algemeen @ Standaard voor het land/territorium

Eigendoms- en vertrouwelijke informatie van Aon

Risicoretentiekosten
(bijv. ingehouden
verliezen gefinancierd
met eigen risico,
captives of verlies
boven aangekochte
limieten)

Interne kosten (bijv.
personeelskosten)

Anders
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Hoe de totale kosten van verzekerbare risico's voor organisaties veranderen

Algemeen Standaard voor het land/territorium

8.4% —/\ 6.7% —\

8.8%
o 33.3% —

L 62.8% \— 60.0%

® Stijgen @ Onveranderd ¢ Dalen @ Ik weet het niet

Eigendoms- en vertrouwelijke informatie van Aon
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Captive-verzekeringen

Dit gedeelte geeft het gebruik van en de reden voor captive-
verzekeringen of cellen binnen een beschermd celbedrijf (PCC)
weer, evenals de risico's die momenteel worden verzekerd en de
risico's waarvoor het plan bestaat om deze in de komende drie jaar
binnen deze structuren te verzekeren.

De weergegeven resultaten laten algemene wereldwijde gegevens
zien, vergeleken met de gegevens van dit land of grondgebied.

Klik hier voor meer informatie.

18
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Organisaties die een captive-verzekeringsmaatschappij of cel in een beschermend celbedrijf oprichten of van plan
zijn dit te doen

Algemeen Standaard voor het land/territorium

5.7%

69.8%

® Nee ¢ Ja (van plan om in de komende drie jaar te vestigen) @ Ja (op dit moment)

Status van huidige captive-verzekeringen of cellen in beschermende celbedrijven

100 %

50 %

0 %
Actief Slapend In uitloop Van plan om te sluiten in de
komende drie jaar

Algemeen @ Standaard voor het land/territorium

Eigendoms- en vertrouwelijke informatie van Aon 19



Risico's die momenteel worden verzekerd of waarvoor het plan bestaat om deze te verzekeren via een captive-
verzekering of cel in een beschermd celbedrijf

Risico's Algemeen Standaard voor
het

land/territorium

Materiéle schade / brand (Eigendomsschade/ 58.3 % 57.1%
bedrijfsonderbreking)

Algemene wettelijke aansprakelijkheid 93.2 % 42.9%
Aansprakelijkheid voor motorrijtuigen 38.5 % 0.0%
Werkgeversaansprakelijkheid 36.2 % 57.1%
Aansprakelijkheid van bestuurders 32.2 % 42.9%
Catastrofe 27.3 % 42.9%
Beroepsaansprakelijkheid 27.0 % 42.9%
Cyberaansprakelijkheid / netwerkaansprakelijkheid 27.0 % 14.3%
Productaansprakelijkheid 27.0 % 14.3%
Marine 22.4 % 28.6%
Gezondheid / medisch 20.4 % 28.6%
Milieuvervuiling 19.8 % 14.3%
Leven 19.3 % 28.6%
Employment Practices Liability 19.0 % 14.3%
Misdaad / (on)trouw 17.0 % 28.6%
Personeelsregelingen (exclusief gezondheid / medisch en leven) 16.7 % 14.3%
Terrorisme 16.7 % 14.3%
Terugroepacties (Product Recall) 12.9 % 0.0%
Krediet / handelsrisico’s 11.5 % 0.0%
Schade door bedrijfsvoering derden 11.2 % 14.3%
Garantie 10.3 % 0.0%
Anders 10.1 % 14.3%
Financiéle producten 10.1 % 14.3%
Door de eigenaar gecontroleerd verzekeringsprogramma 8.9 % 0.0%
Luchtvaart 8.9 % 0.0%
Door een contractant gecontroleerd verzekeringsprogramma 8.3 % 0.0%
Verzekering voor onderaannemers 9.2 % 14.3%

Eigendoms- en vertrouwelijke informatie van Aon
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Bijlage

Krijg meer informatie over de methodologie voor deze enquéte en de
demografische gegevens van de deelnemers.

21



Alle risico's gerangschikt

Risico’'s Algemeen Risico’s Algemeen
Ao A

Cyberaanvallen /Datarisico

Bedrijfsonderbreking

Economische vertraging/ Langzaam herstel

Er niet in slagen toptalent aan te trekken of te behouden
Veranderingen in wet- en regelgeving

Verstoring in de toeleverings- of distributieketen
Grondstofprijsrisico/ schaarste van materialen
Reputatieschade

Er niet in slagen om te innoveren/aan
klantverwachtingen te voldoen

Groeiende concurrentie
Liquiditeitsrisico

Tekort aan arbeidskrachten

Fysieke schade aan eigendommen
Technische storing of systeemstoring
Weer/Natuurrampen

Politiek risico

Klimaatverandering

Snel veranderende markttrends
Leveranciersrisico's / risico van derden
Milieurisico

Geopolitieke Volatiliteit
Schommelingen in de wisselkoers

Milieu- en Maatschappelijk Bestuur
(ESG)/Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen
(MVO)

Werkgerelateerde verwondingen
Renteschommelingen
Beschikbaarheid van kapitaal
Productaansprakelijkheid/ recall
Mislukken van een groot project
Aansprakelijkheid van derden

Er niet in slagen om een communicatiestrategie te
implementeren

Eigendoms- en vertrouwelijke informatie van Aon

1

o o0 B~ W DN

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

24
25
26
27
28
29
30

Privacyregelgeving (inclusief AVG) Regelgeving/Niet
voldoen aan regelgeving

Pandemie/ gezondheidscrisis
Kredietrisico

Volatiliteit van goederenprijzen
Verouderde technische infrastructuur

Vergrijzing van de beroepsbevolking en gerelateerde
gezondheidsproblemen

Persoonlijke aansprakelijkheid (directie en bestuur)

Concentratierisico (Product, Mensen, Geografie/locatie,
Etc.)

Fusie/ overname/ herstructurering
Disruptieve Technologieéen
Ziekteverzuim

Stijgende zorgkosten

Integriteit / onethisch gedrag

Anders

Ontoereikende planning van opvolging kritische functies
Intellectueel eigendom

Diefstal

Globalisering/ Opkomende Markten
Fraude of verduistering

Kunstmatige intelligentie (Al)
Uitbesteding

Terrorisme

Volatiliteit van de aandelenkoers
Intimidatie/ Discriminatie (gerelateerd aan werknemers)
Pensioenrisico's

Loonkloof tussen mannen en vrouwen
Impact van Brexit

Impact van Blockchain-technologie
Staatsschuld

Afpersing

Ontvoering & losgeld
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31

32
33
34
35
36

37
38

39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
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61



Deelnemers per land/territorium

Land / Territorium Algemeen
v

Land / Territorium Algemeen
v

Verenigde Staten 221 % Finland 0.4 %
Groot-Brittannié 8.0 % Griekenland 0.3 %
Brazilie 7.2 % Hong Kong 0.3 %
Spanje 6.1 % Noorwegen 0.3 %
Colombia 4.3 % Filippijnen 0.3 %
Canada 3.7 % Indonesié 0.2 %
Australié 3.5 % Luxemburg 0.2 %
Mexico 3.5% Maleisié 0.2 %
Portugal 3.2 % Thailand 0.2 %
Nederland 3.0 % Oostenrijk 0.1 %
ltalie 3.0 % Taiwan 0.1 %
Peru 2.5 % Verenigde Arabische 0.1 %

Emiraten
Japan 2.4 %

Bermuda 0.1 %
Polen 2.1 %

Costa Rica 0.1 %
Viethnam 2.1 %

Pakistan 0.1 %
Puerto Rico 2.0 %

Qatar 0.1 %
Duitsland 1.8 %

Roemenié 0.1 %
Argentinié 1.7 %

El Salvador 0.0 %
lerland 1.6 %

Estland 0.0 %
India 1.5%

Ethiopié 0.0 %
Ecuador 1.5%

Hongarije 0.0 %
Zuid-Korea (ROK) 1.5 %

Israél 0.0 %
Frankrijk 1.4 %

Kaaimaneilanden 0.0 %
Zuid-Afrika 1.3 %

Kanaaleilanden 0.0 %
Chili 1.2 %

Koeweit 0.0 %
Turkije 0.8 %

Liechtenstein 0.0 %
Singapore 0.7 %

Oman 0.0 %
Belgié 0.6 %

Tsjechié 0.0 %
Zwitserland 0.6 %

Uruguay 0.0 %
Zweden 0.6 %
Denemarken 0.5 %
Nieuw-Zeeland 0.4 %
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Deelnemers per bedrijfssector

Primaire bedrijfssector Algemeen

Industrie en productie 19.1 %

Levensmiddelen, landbouwindustrie en 10.2 %

drankindustrie

Bouw en vastgoed 9.9 %
Natuurlijke bronnen 8.1 %
Technologie, media en communicatie 7.0 %
Financiele instellingen 6.4 %
Transport en logistiek 6.0 %
Anders 5.3 %
Detailhnandel en consumptiegoederen 4.9 %
Verzekeringen 4.8 %
Zorgaanbieders en dienstverlening 4.5 %
Life Sciences 3.7 %
Zakelijke dienstverlening 3.6 %
Publieke Sector 3.5 %
Horeca, reizen en vrije tijd 1.9 %
Financiele sponsoren 0.7 %
Sport en amusement 0.6 %
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Deelnemers per bedrijfstype

Soort bedrijf Algemeen

Privaat 68.9 %
Publiek 20.4 %
Non-profit 4.3 %
Anders 3.5 %
Overheid 1.7 %
Staatsbedrijf 1.3 %

Deelnemers per buyer group

Buyer Group Algemeen
v

Risico 73.4%
C-Suite 33.1%
Financién 23.2%
Anders 12.7%
HR 12.4%
Wealth 0.3%
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Deelnemers per aantal werknemers

Omvang van de organisatie élgemeen

500 - 2,499 24.0 %
1-249 23.3 %
5,000 - 14,999 14.1 %
250 - 499 1.0 %
2,500 - 4,999 10.3 %
15,000 - 49,999 9.1 %
> 49,999 7.7 %
Ik weet het niet 0.5 %

Deelnemers per omzet

Omzet Algemeen
v

< USD 100 miljoen 25.3 %
USD 100 miljoen - USD 500 miljoen 20.0 %
USD 1 miljard - USD 5 miljard 16.8 %
> USD 5 miljard 15.5 %
Is vertrouwelijke informatie 12.4 %
USD 500 miljoen - USD 1 miljard 10.1 %
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AON

Methodologie

Deze webgebaseerde enquéte behandelde zowel kwalitatieve als kwantitatieve risicokwesties. Risk managers, C-Suite,
treasurers, HR- en Talent-professionals en anderen hebben feedback en inzichten verstrekt over hun keuzes ten aanzien

van verzekeringen en riskmanagement, belangen en zorgen.
Het Aon Centre of Innovation and Analytics heeft de antwoorden vervolgens getabelleerd.

De percentages voor sommige antwoorden komen mogelijk niet uit op 100 procent door afrondingen of omdat respondenten
meer dan één antwoord konden selecteren.

Alle omzetbedragen worden weergegeven in Amerikaanse dollars.
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AON

Over Aon

Aon plc (NYSE: AON) bestaat om beslissingen ten goede vorm te geven, om de levens van mensen over de hele wereld te
beschermen en te verrijken. Onze collega's voorzien onze klanten in meer dan 120 landen en soevereiniteiten van advies
en oplossingen die hen de duidelijkheid en het vertrouwen geven om betere beslissingen te nemen om hun bedrijf te
beschermen en te laten groeien.

Volg Aon op LinkedlIn, Twitter, Facebook en Instagram. Blijf op de hoogte met een bezoek aan de Aon Newsroom en schrijf
u hier in voor nieuwsmeldingen.

Ondanks alle zorg die besteed is aan de productie van dit document kan Aon de nauwkeurigheid, adequaatheid,
volledigheid of geschiktheid voor enig doel van het document of enig deel van het document niet garanderen, en geen
aansprakelijkheid aanvaarden voor verliezen die op enige manier worden geleden door personen die mogelijk op deze
informatie vertrouwen. De ontvangers zijn verantwoordelijk voor het gebruik van dit document. Dit document is
samengesteld met behulp van informatie die tot het moment van publicatie bij ons beschikbaar was en is onderworpen aan
de voorbehouden die in het document worden vermeld.

© Aon plc 2023. Alle rechten voorbehouden.
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https://www.aon.com/
https://www.linkedin.com/company/aon
https://twitter.com/Aon_plc
https://www.facebook.com/Aonplc
https://www.instagram.com/lifeataon/
https://www.aon.com/home/news
https://aon.mediaroom.com/get-news-alerts-by-email

